Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

42165 L1PLE SPRAWOZDANIE
ul. Czestochowska 29 Z DZIALALNOSCI GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE]

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lipiu realizuje ustawowe zadania wiasne gminy
i obowiagzkowe zadania wlasne oraz zadania zlecone, a takze pomocowe programy panstwa
w zakresie poprawy zycia najubozszych mieszkancow.

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w 2016 r. zatrudniat 7 pracownikéw, w tym:
s Kierownik,
= Glowny ksiegowy,
» Inspektor ds. $wiadczen rodzinnych , wychowawczych i funduszu alimentacyjnego,
= Referent ds. $wiadczen wychowawczych,
= 2 pracownikéw socjalnych (specjalistéw pracy socjalnej)
» QOpiekunka $rodowiskowa.
Ponadto zatrudniano 5 opiekunek Srodowiskowych na umoweg - zlecenie oraz 1 asystenta
rodziny do pracy z rodzinami wykazujacymi trudnosci wychowawczo-opiekuncze.

Gmina Lipie liczyta 6.362 mieszkancéw (stan na 31 grudnia 2016 r.).

Gminny Oérodek Pomocy Spolecznej w Lipiu zatrudnia 2 specjalistow pracy socjalnej - nie
proporcjonalnie do liczby mieszkancéw. Zgodnie z art. 110 ustawy o pomocy spolecznej
powinno by¢ zatrudnionych 3 pracownikéw w terenie - w stosunku 1 pracownik na
2. 000 tys. mieszkaricéw, nie mniej jednak niz trzech pracownikow.

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej realizuje ustawy:

» Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz. U.z 2016 r. poz. 930 ze zm.)

» Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r. (tj. Dz. U. z 2015r.
poz. 114 z p6zn. zm. )

» Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw z dnia 07 wrze$nia 2007r.
(tj.Dz.U.z 2015 r. poz.859 z p6zn. zm.),

» Ustawa o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
z dnia 27 sierpnia 2004 r. (tj. Dz. U.z 2015 z pdZn.zm.),,

» Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie z 29 lipca 2005 r. (Dz. U. Nr 180 z 2009 r.
poz. 1493 z p6Zn. zm.),

» Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011r.
(tj. Dz.U.z 2013 r. poz. 135 z p6zn. zm.),

* Ustawa o systemie o$wiaty z dnia 7 wrze$nia 1991 r. ( Dz. U. Nr 256 z 2004 r.,, poz. 2572
Z pézn.zm. ),

» Ustawa o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi 2z dnia
26 pazdziernika 1982 r. (t,j. Dz. U. z 2012 r. poz. 1356 z p6Zn. zm.),

= Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 r. (t.j. Dz. U. Nr 231z 2011 r.
poz.1375)

» Ustawa o Karcie Duzej Rodziny z dnia 23 grudnia 2014 r.(Dz. U. z 2014r. poz.1863)

» Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U.z 2011 roku, poz.887)

» Ustawa o pomocy pafistwa w wychowywaniu dzieci z dnia 11 lutego 2016 r. (Dz.U.
z 2016,p0z.195)



SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNE]

0 $wiadczenia z pomocy spotecznej moga ubiega¢ si¢ osoby lub rodziny, ktére spelniaja warunki
okreslone w ustawie o pomocy spotecznej tj. spetniajg kryterium dochodowe :

» dla osoby samotnie gospodarujacej - 634 zt
» dlaosoby wrodzinie - 514 zt
przy jednoczesnym wystapieniu przyczyn okreslonych w w/w/ ustawie

$wiadczenia z pomocy spotecznej finansowane s3 z dwéch Zrédet: budzetu parstwa (dotacja celowa)
oraz budzetu gminy ( $rodki wiasne gminy).

W ramach ustawowych zadan wiasnych Osrodek realizowat:

1. Wyplate zasitkow statych

Ta forma pomocy objeto 24 osoby / w tym 17 oséb samotnie gospodarujgcych oraz 7 0s6b
pozostajacych w rodzinie/ i wyptacono $wiadczenia na Iaczna kwote 102.829,99 zi
Srodki pochodzity z dotacji budzetu paristwa.

Optacano sktadki zdrowotne, za 19 oséb pobierajacych zasitki state z pomocy spotecznej,
niepodlegajgce obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu, ktére bezposrednio

przekazywane byty do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, na taczng kwote 8.130,24 zt.

2. Wyplate zasitkow okresowych

Z tej formy pomocy skorzystato 26 rodzin / liczba oséb 27/ na kwote 20.778,22 zi.

Zasitki okresowe otrzymaty gléwnie rodziny, w ktoérych wystepowal problem bezrobocia oraz
diugotrwatej choroby.

3. Wyplate zasitkéw celowych, w naturze.

Ta forma pomocy objeto 56 rodzin na taczng kwotg 31.204,03 zi.
Zasitki celowe przeznaczone byly gtéwnie na:

= pokrycie kosztéw zwigzanych z leczeniem,

= zakup opatu,

= zakup odziezy, obuwia

s zakup zywnosci,

«  zaspokajanie biezgcych potrzeb bytowych.

4. Osrodek pokrywat koszty 7 osobom przebywajacym w Domach Pomocy Spotecznej.
Ogotem koszty pobytu wyniosty 144.138,01 zt.

5. Ustugi opiekuncze $wiadczone byly w Srodowisku domowym dla 11 os6b wymagajacych
opieki i pomocy osoby drugiej.

Liczba $wiadczen wyniosta 3181 godzin, wydatkowano kwote 47.306,30 zi.

Na mocy porozumienia zawartego pomiedzy Prezydentem Miasta Czgstochowy, a Wéjtem Gminy
Lipie $wiadczone byly specjalistyczne ustugi rehabilitacyjne dla 1 niepelnosprawnego dziecka
z terenu gminy Lipie; liczba $wiadczen wyniosta 58 godzin, wydatkowano na ten cel kwote
1.958,94 zt.



6. W ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w roku 2016 skorzystalo
Iacznie 102 dzieci (w tym 8 dzieci zwolnionych z dozywiania na wniosek dyrektoréw szkot)
oraz 13 rodzin korzystajacych z zasitku celowego na zywnos¢ z programu positek na ogélng
kwote 35.984,50 zt.

Osrodek optacat positki dzieciom w przedszkolach, oraz uczniom w szkolach
podstawowych i gimnazjach z terenu gminy.

W 2016 roku objelismy réznorodng pomocg finansows i rzeczowa 138 rodzin/ w tym 404 osoby
w rodzinie/

Wydatki na $wiadczenia z pomocy spotecznej w ramach zadan wiasnych i zleconych
w2016T.

Lp Wyszczegdlnienie Liczba oséb llos¢ Kwota (w zi)
ktorym przyznanych
przyznano Swiadczen
Swiadczenia
1. Zasitki state 24 226 102.829,99
2. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
za osoby pobierajace zasitki state 19 182 8.130,24
3. Zasitki okresowe 27 69 20.778,22
4. Positki dla dzieci w szkole 94 9615 28.865,00
5. Ustugi opiekuncze ogétem 11 3282 47.306,30
w tym: specjalistyczne 1 58 1.958,94
6. Zasitki celowe i w naturze 56 125 31.204,03
7. Odptatnos$¢ gminy za pobyt w domu 7 75 144.138,01
pomocy spolecznej

Praca socjalna

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich $rodowisku
spotecznym.

Pracownicy socjalni w okresie sprawozdawczym wykonali prace socjalng wobec 135 rodzin.
Dziatania podejmowane w ramach pracy socjalnej polegaty m.in na:

» ydzielaniu informacji i poradnictwa;

* koordynowaniu dziatan klientéw, motywowaniu do zmian majacych na celu poprawg sytuacji
bytowej i zdrowotnej oséb i rodzin;

= rozpropagowywaniu informacji o kursach bezptatnych organizowanych przez Powiatowy Urzad
Pracy, informowaniu i przekazywaniu aktualnych ofert pracy dla podopiecznych, mobilizowaniu
0s6b bezrobotnych do poszukiwania pracy;

= pomocy w pisaniu pism i posredniczeniu w sprawach dotyczgcych wyjasnienia sytuacji klientéw;

* pomocy w sprawowaniu zakupow (zakup zywnosci, opahi, lekow);

» zalatwianiu wizyt lekarskich;

= uczestniczeniu w sprawach sgdowych w charakterze wnioskodawcéw lub swiadkéw;

« wspétpracy z Policjg, Gminng Komisjg Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, kuratorami
sadowymi i spotecznymi w celu zwiekszenia bezpieczenstwa oséb i rodzin, szczegélnie w
zakresie przeciwdziatania przemocy domowej oraz w sytuacji zagrozenia dobra i bezpieczenstwa
dzieci;




= pracy w Zespole Interdyscyplinarnym m.in. monitoring rodziny w miejscu zamieszkania;
* pomocy w zorganizowaniu wyjazdu dzieci na kolonie letnie;

» roztadowywaniu konfliktéw rodzinnych, nawigzywaniu kontaktu z rodzing zewngtrzna,
»  zglaszaniu os6b uzaleznionych na przymusowe leczenie odwykowe;

= pomocy w ustalaniu lub zmiany stopnia niepelnosprawnosci;

= wspbtpracy ze szkolg, pedagogiem szkolnym, stuzbg medyczng.

Wywiady srodowiskowe

Rodzinne wywiady $rodowiskowe przeprowadzaja pracownicy socjalni w celu ustalenia sytuacji
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej os6b i rodzin ubiegajacych sig i Korzystajacych
z pomocy spotecznej, w tym réwniez na inne potrzeby, gdy inne przepisy tak stanowia.

W 2016 r. wskutek przyjetej korespondencji oraz na wniosek 0séb wydano 30 zaswiadczen.
Wydano 332 decyzje administracyjne w sprawach $wiadczen z pomocy spoteczne;j.

SWIADCZENIA RODZINNNE I Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lipiu dla oséb zamieszkatych na terenie gminy Lipie
zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych jest jedynym organem
realizujgcym $wiadczenia rodzinne, ktérymi sa:

v’ zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw rodzinnych,

v $wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek
opiekunczy, zasitek dla opiekuna,

v jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sig dziecka.

System S$wiadczenn rodzinnych tworzony jest jak system poza ubezpieczeniowych $wiadczen
spotecznych finansowanych ze $rodkéw budzetu panstwa - dotacja celowa.

Wydatki na $wiadczenia rodzinne w ramach zadan zleconych w 2016r.

Lp | Wyszczegélnienie llosé¢ Kwota (w zt)
przyznanych
Swiadczen

1. Zasitki rodzinne 6734 751.965,13
2. Dodatki do zasitkow rodzinnych gcznie: 2835 329.156,72
21 - Z tytutu urodzenia dziecka 27 27.000
22 - opieki nad dzieckiem w okresie 237 92.378,67

korzystania z urlopu wychowawczego
2.3 - samotnego wychowywania dziecka 131 25.302,91
2.4 | - ksztafcenia i rehabilitacji dziecka

niepetnosprawnego 297 29.848,04
25 - rozpoczecia roku szkolnego 614 41.716,04
2.6 | - podjecia przez dziecko nauki poza

miejscem zamieszkania 1058 70.521,72
2.7 - wychowywania dziecka w rodzinie

wielodzietnej 471 42.389,34
3. Zasilek pielegnacyjny 1.143 174.879,00
4. Swiadczenie pielegnacyjne 273 354.389,00
5. Jednorazowa zapomoga z tytulu

urodzenia sie dziecka 46 46.000,00

6. Zasitek dla opiekuna 82 42.466,70
7. Specjalny zasitek opiekunczy 2 1.040,00
8. | Swiadczenie rodzicielskie 103 96.140,40




Wydatki na swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego

[ 1. | Fundusz alimentacyjny | 376 | 131.550,00 |

Wydatki poniesione na wyptate swiadczert wychowawczych

[ 1. | Swiadczenie wychowawcze | 6482 | 3.234.053,90 1

W okresie od 01.04.2016 r. do 28.12.2016 r. ztozono 545 wnioskéw o wyplate Swiadczen
wychowawczych w tym:

v" w formie papierowej 524

v' w formie elektronicznej 21

Wydano 522 decyzje w tym:
v’ decyzje przyznajqce 512
v decyzje odmowne 10

INNE DZIALANIA PODEJMOWANE PRZEZ OSRODEK POMOCY SPOLECZNE]

Potwierdzanie prawa do s$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw
publicznych

Zgodnie z ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji, o ktérych mowa w art. 54, tj. potwierdzajacych
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przez okres 90 dni. Podstawowym warunkiem przyznania
powyzszej pomocy jest przeprowadzenie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego i spelnienie
kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;j.

W 2016 r. wydano 6 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa do wyzej wymienionych
$wiadczen dla osob wymagajacych leczenia, a nie posiadajacych ubezpieczenia zdrowotnego.

Przemoc w rodzinie

Zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizuje Zesp6t Interdyscyplinarny
w gminie Lipie sktadajacy sie z 10 cztonkéw.
W 2016 r. realizowano procedure ,Niebieskich Kart” wobec 16 rodzin w zwigzku z podejrzeniem
stosowania przemocy w rodzinie otrzymanych od przedstawicieli Policji.
W zwigzku z prowadzong w rodzinie procedura ,Niebieskie karty” odbyly sie¢ 4 posiedzenia Zespotu
i 34 posiedzenia grup roboczych. Celem tych spotkan byla préba rozwigzywania wystepujgcych
w powyzszych rodzinach problemow, takich jak: przemoc fizyczna oraz psychiczna, naduzywanie
alkoholu, czy inne konflikty rodzinne.

Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lipiu realizuje i wyptaca stypendia szkolne i zasitki
szkolne dla uczniéw pochodzacych z rodzin o niskich dochodach.
Miesieczna wysoko$¢ dochodu na osobe w rodzinie ucznia uprawniajgca do ubiegania sie
o stypendium szkolne nie moze by¢ wieksza niz kwota 514 zi.



W 2016 r. przyznano stypendia socjalne w okresie styczeri - czerwiec 47 uczniom na kwotg
20.694,00 zi oraz w okresie lipiec - grudzieri 56 uczniom na kwote 15.995,00 zi.

Unijny Program FEAD ,Dostarczanie pomocy zywnosciowej dla najubozszej ludnosci Unii
Europejskiej”

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lipiu we wspélpracy z Bankiem Zywnosci
w Czestochowie realizowat Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa w ramach Europejskiego
Programu Pomocy Zywnosciowej FEAD - pomoc zywno$ciowq dla najubozszej ludnosci.

Program realizowany byt w Scistym wspbtudziale z Bankiem Zywnosci w Czestochowie .
Udzial gminy w Programie odbywat sig na podstawie uméw o wspétpracy zawartych z Bankiem
Zywnosci.

Gminny O$rodek Pomocy Spofecznej w Lipiu musiat zapewni¢ roztadunek, bezpieczne
przechowywanie Zzywno$ci, prowadzit dokumentacjg rozdysponowania zywnos$ci, sporzadzat
sprawozdania z dystrybucji oraz archiwizowat dokumenty.

W okresie luty - kwiecieni 2016 r. w ramach Podprogramu 2015 pozyskano 12 617 kg zywnosci.
7 tej formy pomocy skorzystato 121 rodzin w tym 378 os6b.

W okresie pazdziernik - grudziefi 2016 r. w ramach Podprogramu 2016 pozyskano 9884 kg
zywnosci. Z tej formy pomocy skorzystato 118 rodzin w tym 371 oséb.

Koszty finansowe poniesione przez gming na realizacj¢ programu FEAD wyniosty 4200 zt, a wartos¢
otrzymanej pomocy 39.782,34 zt / Podprogram 2015/, natomiast 38.397,71 zt / Podprogram 2016/.

Program Rodzina Plus w Gminie Lipie na lata 2014-2018

Program adresowany jest do wszystkich rodzin wielodzietnych niezaleznie od uzyskiwanego
dochodu. Kryterium jest posiadanie trojga lub wigcej dzieci w wieku do 18 lat lub do 24 roku zycia
w przypadku, gdy dziecko uczy si¢ lub studiuje.

Waznym elementem programu jest mozliwo$¢ uzyskania przez rodzine wielodzietng ulgi w optatach
za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Program jest otwarty. Do programu moga przytaczaé sie prywatne firmy i oferowa¢ znizki rodzinom
wielodzietnym. Dziatania podejmowane przez przedsiebiorcéw w ramach Programu promowane
byty w Biuletynie Gminnym oraz na stronie internetowej.

W 2016 roku nie wydano Kart Rodzina +. Nikt z mieszkafcéw gminy nie ubiegat si¢ o tg forme
pomocy.

Program Karta Duzej Rodziny

Gminny Osrodek Pomocy Spofecznej w Lipiu realizuje ustawg o Karcie Duzej Rodziny.
Karta ma charakter ogolnopolski, uprawnia rodziny wielodzietne do réznych znizek oraz
dodatkowych uprawnien na terenie catego kraju. Jej posiadacze moga korzysta¢ z katalogu oferty
kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowe;j.

Rodzice moga korzysta¢ z karty dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki,
maksymalnie do osiggnigcia 25 lat. Kart¢ przyznawana jest na wniosek cztonka rodziny
wielodzietnej.

W roku 2016 roku przyjeto 9 wnioskéw o wydanie Karty, wydano 40 Kart Duzej Rodziny.



Pomoc dla niepetnosprawnych dzieci

W miesigcu grudniu 2016 r. GOPS w Lipiu przy wspotpracy Wojta Gminy Lipie, Gminnego Osrodka
Kultury w Lipiu i Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Lipiu i Parzymiechach zorganizowat impreze
Mikotajkowa dia 31 niepetnosprawnych dzieci. Podczas imprezy Swiety Mikotaj obdarowat dzieci
paczkami, a rodzice mogli spedzi¢ czas przy poczestunku.

Zgodnie z Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zgodnie z art3 cyt.
,obowiazek wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego”.
W zwigzku z Postanowieniem Sadu oraz na wniosek specjalisty pracy socjalnej w miesigcu grudniu
2016 r. przydzielono asystenta rodziny 2 rodzinom wykazujacym trudno$ci w wypetnianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczych.

0d 2016 r. gmina Lipie reprezentowana przez GOPS w Lipiu uczestniczy w projekcie
partnerskim  , Aktywna integracja  powiatu  ktobuckiego” - poddziatanie
., Whaczenie spoteczne”, ktorego celem jest aktywizacja os6b bezrobotnych korzystajacych
ze $wiadczen pomocy spoteczne;j.

W ramach projektu 8 oséb - mieszkancéw gminy Lipie podniesie wiasne kwalifikacje
zawodowe, udzial w projekcie pozwoli uczestnikom na zwigkszenie zdolnosci do
zatrudnienia poprzez podwyzszenie kwalifikacji, kompetencji spotecznych i zawodowych,
zwiekszenie motywacji do rozwijania wtasnych mozliwosci.

POTRZEBY

Nalezy zaznaczy¢, iz zadan dla pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej przybywa.
Pracownicy stykaja sie coraz czesciej z bardzo trudnymi przypadkami wymagajacymi pomocy
od zaraz (sa to sytuacje dotyczace dzieci, oséb starszych, oséb chorych). Coraz czgSciej pracownicy
dziakajg interwencyjnie (po otrzymaniu anonimowych telefonicznych zgtoszen) i spoczywa na nich
coraz wieksza odpowiedzialnos¢.

W celu rozwijania funkcjonujacego systemu pomocy spotecznej Osrodek Pomocy Spotecznej uwaza
za potrzebne w szczego6lnosci:

e opracowanie programéw ostonowych;

o podejmowanie dziatan stuzacych aktywizacji spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz
zawodowej 0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym,;

e poszerzanie dziatari wspierajacych rodziny w petnieniu ich podstawowych funkcji gtownie
w zakresie opieki i wychowywania dzieci oraz prowadzenia gospodarstwa domowego
z wykorzystaniem ustug asystentéw rodziny, w oparciu 0 nowg ustawe o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej; .

e poradnictwo psychologiczne oraz prawne skierowane do podopiecznych GOPS;

e podjecie dziatan celem zapewnienia bezpieczenstwa pracownikéw socjalnych.

e zatrudnienie specjalisty pracy socjalnej.



PODSUMOWANIE

Pracownicy Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lipiu posiadaja wymagane

przygotowanie zawodowe do pracy w pomocy spotecznej. Jednak wiedza i zaangazowanie
pracownikéw Osrodka nie wystarcza na rozwigzanie wszystkich probleméw dotykajacych
mieszkancéw gminy Lipie.
Przekazane zadania realizowane sa w miare mozliwosci zaréwno finansowych jak i organizacyjnych.
Zakres dziatan pracownikéw GOPS stosowanych wobec oséb i rodzin korzystajacych z pomocy
jest bardzo rozlegly. Zakladane cele nie zawsze zostaja zrealizowane ze wzgledu na ograniczenia
przepiséw prawa. Pracownicy O$rodka borykaja sie z nadmierng biurokracjg, czestymi zmianami
przepiséw prawa, brakiem specjalistébw w zakresie poradnictwa psychologicznego i prawnego,
roszczeniowa postawa klientéw. Niezbednym jest zgodnie z art. 110 ustawy o pomocy spolecznej
zatrudnienie 1 specjalisty pracy socjalnej celem spetnienia przestanki zawartej w ustawie oraz
sprawniejszego wykonywania zadan i rozwigzywania spraw w terenie - 1 pracownik na 2.000 tys.
mieszkancow.

i Kierownik
Lipie, dnia 30.01.2017 r, Gminnego Ofrodka Pomocy Spolecznej
N o
Opracowata: mgr llana Kubicka

Ilona Kubicka - kierownik GOPS w Lipiu



