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WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy: ,rZakup i dostawa sprzgtu komputerowego oraz oprogramowania dla Gminy
Lipie w ramach projektu Cyfrowa Gmina"

Ogloszenie Nr 2022|BZP 00429367101 z dnia 8 listopada 2022 r.

Na podstawie art. 284 ust.2 ustawy Prawo zam6wieri publicznych, Zamawiaj1cy udziela
wyj aSni eri doty czqcy ch zapytah zNo Zony ch pr zez Wykonawc 6 w do S WZ.

Dotyczy CzgS6II: zakup oprogramowania do monitoringu komputer6w.

Pytanie L.

W projekcie umowy (zal1cznik rc.6) Zxnawiaj4cy w paragrafie 4. Gwarancja i rgkojmia,

punkt 2wskazal:

2. Wykonawca udziela gwarancji producenta na okres ...... (od 36 do 60 miesigcy),licz4c od

dnia podpisania bezusterkowego protokolu odbioru przedmiotu umowy.

W dostarczonym przez urykonawcg oprogramowaniu w zokresie zakupu licencji
udzielna jest standardowo 12 miesigczna gwarancja producentu

Prosimy o potwierdzenie czy Zomawiajqcy Wmoga wydluilonego okresu gwarancji
producenta na dostarczone oprogramowanie?

ODPOWIEDZ PYTANIE nr 1:

Zamawiajqcy wymaga wydluzonego okresu gwarancji producenta na dostarczenie

oprogramowania na okres 36 miesigcy.

Na podstawie tego zmienia par.4 ust.2 umowv i nadaie mu brzmienie:

Zmiana ust.2:

Wykonawca udziela gwarancji producenta na okres ...... (od 36 do 60 miesigcy) dla I
czgSci zam6wienia* oraz 36 miesigcy dla II czg5ci zam6wienia*, licz4c od dnia
podpisania bezusterkowego protokolu odbioru przedmiotu umowy.
*nie dotyczy /niepotrzebne skreilii



Pytanie 2.

W projekcie umowy (zal.qcznik nr.6) Zanawiajqcy w paragrafie 4. Gwarancja i rgkojmia,
punkt 8, 3) , 5), 6) oraz punkt 9. l),2),3) wskazal:

3) na czas naprawy urzqdzei poza miejscem ich uZytkowania wzqdzenia zabierane bgd4 bez

dysku twardego lub innego noSnika danych /o ile dotyczyl. Po zwrocie naprawionego
wz1dzenia dysk twardy zostanie ponownie zamontowany przez Wykonawcg, po czym nast4pi
sprawdzenie poprawno6ci funkcjonowania naprawion ego urzEdzenia,
4) W przypadku nieodwracalnej awarii dysku twardego lub innego noSnika danych /o ile
dotyczylbgdzie on wymieniony przez Wykonawcg na nowy, wolny od wad, o parametrach nie
gorszych niz noSnik, kt6ry ulegl awarii. Uszkodzony noSnik danych nie bgdzie podlegal
zwrotowi Wykonawcy,
5) czas naprawy vzqdzenia, liczony od chwili zgloszenia awarii do chwili usunigcia awarii
potwierdzonej diagnostyk4lub testem, wynosi6 bgdzie maksymalnie 2 dni robocze nastgpuj4ce
po dniu, w kt6rym nast4pila lub powinnabylanast4pid reakcja serwisu,
6) w przypadku niemoZnoSci dotrzymania terminu naprawy trz4dzenia, Wykonawca
zobowiqzany jest dostarczy6 w pierwszym dniu roboczym po uplywie terminu na dokonanie
naprawy, na caly okres naprawy urz1dzenia, na sw6j koszt, do siedziby ZamawiajEcego,
urz4dzenie zastgpcze o parametrach nie gorszych niz wzEdzenie, kt6re podlega naprawie oraz
posiadaj4ce stosowne certyfikaty wymagane dla danego rodzajuwz1dzenia zgodnie z umowg.
Na wniosek Zamawiaj4cego Wykonawca dokona uruchomienia wzqdzenia zastgpczego waz z
jego wlaSciw4 konfiguracj4 w terminie jednego dnia roboczego od dnia jego dostarczenia.
9. Wykonawcazobowiqzuje sig w ramach gwarancji do:
1) napraw usterek, wad i uszkodzeri urzqdzeh spowodowanych wadami technicznymi,
technologicznymi i materialowymi, przy wykorzystaniu nowych, nieregenerowanych,
nieuZywanych czg5ci podzespol6w, realizowanych u producenta lub w autoryzowanym
serwisie producenta i potwierdzonych oSwiadczeniem autoryzowanego serwisu producenta,
2) wymiany urzqdzeniaw przypadku, gdy jego naprawa nie jest moZliwa,
3) testowania poprawnoSci pracy urzqdzeipo wykonaniu naprawy.

Z uwagi na charakter przedmiotu umowy jakim jest oprogramowanie, a powyisze zapisy
wskazujq na zakres gwarancji sprzgtu komputerowego, czy Zamawiajqcy wyraia zgodg na
dodanie zapisu do powytszych panktdw: ,,Dotyczy tylko czgSci I" oraz dodanie punktu w
zakresie iwiadczonej przez producenta gwarancji:

Senvis gwarancyjny zapewni rozpoczgcia analiry zgloszenia w ci4gu 24h licz1c od daty
powiadomienia wykonawcy pocztq elektronicznq, plrty crym dniem robocrym nie jest
dzieri uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota oraz zapewni usunigcie wady w
terminie do 30 dni robocrych od momentu jej zgloszenia".

ODPOWIEDZ PYTANIE nr 2:

Zamawiajqcy wyrula zgodg na dodanie zapisu ,,Dotyczy tylko czgsci I" w projekcie umowy
(zalqcznik nr 6) w paragrafie 4. Gwarancja i rgkojmia, punkt 8. 3), 5), 6) oraz punkt 9. l),2),3)
oraz wyraZa zgodE na dodanie punkfu w zakresie Swiadczonej przez producenta gwarancji
dotyczqcego serwisu dla czgS6 II zam6wienia w punkcie 9,4) w brzmieniu: serwis gwarancyjny
zapewnirozpoczgcie analizy zg\oszenia w ci4gu 24hliczqc od daty powiadomienia wykonawcy
poczt4 elektronicznq, przy czym dniem roboczym nie jest dziefi vznany ustawowo za wolny od
pracy oraz sobota. Serwis zapewni usunigcie wady w terminie do 30 dni roboczych od
momentu j ej zg)oszenia.



$rtanie 3.

W projekcie umowy (zalqcznik nr.6) Zamawiaj4cy w paragrafie 5. Warunki
realizacji przedmiotu umowy i obowi4zki Wykonawcy, w punkcie 7 i SrZamawiajgcy
wskazal:

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialnoSd z grtulu uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy, aZ

do chwili potwierdzenia odbioru przez Zamawiaj4cego.
8. Prawo wlasnoSci do dostarczonego przedmiotu umowy przejdzie na Zanawiaj4cego po
podpisaniu protokolu odbioru bez uwag (yrzez osoby wskazane w umowie) i zaplaceruu faktury
Y AT przez Zanawiajqce go.

Zuwaginato L,e w czgSci II dostarczona jest licencja oprogramowania, a powyisze
zapisy wskazuj4 na z dostawg sprzgtu komputerowego.

Cry Zamawiaj4cy wyral,a zgodg na dokonanie zmiany w zapisie powyZsrych
punkt6w:

,,(Dotyczy tylko czgSci I)"?

ODPOWIEDZ PYTANIE nr 3:

Zarnaviaj4cy nie wyrrta zgody na dokonanie zmiany w zapisie punkt6w: par. 5 pkt. 7,w ten
spos6b ,2e dotyczy to tylko czgSci I.

Wol4 Zamawiaj4cego jest, aby Wykonawca ponosil odpowiedzialnoSi ztyiol/.n uszkodzenia czy
utraty zam6wienia okreSlonego zar6wno w czg5ci I jak w czEfici II.W ocenie Zamawiaj?cego
w/w zapisy nie wskazujE, 2e dotycz4 one jedynie dostawy sprzgtu komputerowego z
wylqczeniem opro gramowani a.

Zamawiaiacv wvra2a zgode na zmiane par. 5 ust. 8 umowv i nadaie mu brzmienie:

Prawo wlasnoici do dostarczonego przedmiotu umow o jakim mowa w czgici I umowy
(sprzgt komputerowy) przejdzie na Zamawiajqcego po podpisaniu protokolu odbioru bez
uwag (przez osoby wskazane w umowie) i zaplaceniu faktury VAT przez Zamawiajqcego*, a
prawo do korzystania przez Zamawiajqcego z licencji oprogramowania nastqpi po
udostgpnieniu Zamawiajqcemu na urylqcutoii kluc4y licencyjnych do oprogramowonia i
dorgczenie dokumentdw licencyjnych wystawionych przez producenta oprogramowania
uprawniajqcych do kor4ystania z licencji zgodnie z prawem, oraz po dorgczeniu faktury i
potwierdzeniu otrzymania przez Zamawiajqcego przedmiotu zamdwienia okreSlonego w
czgSci II bez zastrzeiefi. Dostarczenie klucqy licencyjnych nastqpi na adres poczty
ele ktronicznej : ..... ......................, *

*nie dotycqy /niepotrzebne skreilii



Pytanie 4.

W projekcie umowy (zalqcznik nr.6) w paragrafie 7. Odst4pienie od umowy,
Wykonawca prosi o dodanie punktu dotycz4cego korekty faktury w przypadku je5li
doszlo by do odst4pienia od Umowy o bzmieniu:
,,Rozwi4zanie umowy z jakiejkolwiekzprzyczvn wipe sig z wystawieniem faktu.y
koryguj4cej przez Wykonawc7. Zamawiaj4cy zobowi4zuje sig w takim przypadku do

zaakceptowania faktury koryguj4cej, podpisania jej przez osobg upowaZnionq do reprezentacji

Zamawiajqcego i odeslania na adres Wykonawcy w terminie nie dluZszymni?T dru roboczych
od jej otrzymania".

Czy Zamawiaj 4cy wy r tLa zgodg?

ODPOWIEDZ PYTANIE nr 4:

Zarnawiajqcy nie Wraila zgody dodanie zapis6w w proponowanym brzmieniu
w zakresie akceptacji przez Zamawiaj4cego faktur koryguj4cych wystawionych przez

Wykon awc g w przypadk t r o zviqzania umo wy z j aki ej ko I w iek pr zy czy ny .
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